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POLÍTICA DE QUALIDADE E SEGURANÇA ALIMENTAR 

A Press Cávado compromete-se a promover a melhoria contínua do desempenho da Organização na 

concretização dos seus objetivos estratégicos e operacionais, procurando permanentemente elevar o nível 

de satisfação de todas as partes interessadas. O Sistema de Gestão da Qualidade e Segurança Alimentar é 

assumido como ferramenta essencial para o alcance desses objetivos, sendo a Administração responsável 

por liderar este compromisso, promovendo uma cultura de responsabilidade, cumprimento rigoroso de 

requisitos e priorização da Qualidade e da Segurança Alimentar em todas as decisões. 

A presente Política traduz as orientações estratégicas e operacionais das atividades da Press Cávado, 

estando alinhada com a missão, visão e valores da organização e refletindo a atenção às necessidades e 

expectativas de clientes, colaboradores e sociedade em geral. É elaborada de forma clara, acessível e 

facilmente compreensível por todos os colaboradores, assegurando simultaneamente o cumprimento dos 

requisitos das normas NP EN ISO 9001, FSSC 22000 e do Codex Alimentarius, nomeadamente por meio de: 

• Prestação de serviços com elevado valor para os clientes e partes interessadas relevantes; 

• Foco no cliente, com o objetivo de satisfazer e, sempre que possível, exceder as suas expectativas; 

• Seleção e avaliação periódica de fornecedores, garantindo o cumprimento dos requisitos de qualidade 

e segurança alimentar aplicáveis, através de uma comunicação eficaz e contínua com os mesmos; 

• Cumprimento dos requisitos legais e regulamentares aplicáveis; 

• Disponibilização de competências, infraestruturas e meios adequados ao eficaz desempenho dos 

seus processos; 

• Valorização dos recursos humanos como o principal ativo da organização; 

• Avaliação e monitorização sistemática do desempenho dos processos, atividades e comportamentos 

associados à Qualidade e à Segurança Alimentar, assegurando a eficácia do Sistema de Gestão da 

Qualidade e Segurança Alimentar e promovendo a sua melhoria contínua; 

• Identificação, avaliação e controlo dos perigos e riscos relacionados com a Segurança Alimentar, de 

acordo com a metodologia HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Points), a regulamentação 

aplicável e o Codex Alimentarius; 

• Garantia da competência dos colaboradores ao nível das Boas Práticas e da gestão do Sistema de 

Segurança Alimentar, através de ações de formação, sensibilização contínua e supervisão adequada; 

• Promoção da consciencialização de que cada colaborador é responsável pela Segurança Alimentar, 

reconhecendo que as suas ações individuais podem impactar diretamente a segurança dos produtos 

e a confiança dos clientes; 
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• Incentivo a uma comunicação aberta e transparente, promovendo o reporte de desvios, perigos, não 

conformidades e oportunidades de melhoria relacionadas com a Qualidade e Segurança Alimentar; 

• Cumprimento dos requisitos do sistema de Qualidade e Segurança Alimentar em todos os produtos 

produzidos e comercializados; 

• Garantia da integridade do Sistema de Gestão da Segurança Alimentar sempre que sejam planeadas 

e implementadas alterações; 

• Definição clara e comunicação eficaz das funções, responsabilidades e autoridades dos 

colaboradores no âmbito do Sistema de Gestão da Qualidade e Segurança Alimentar; 

• Manutenção de uma comunicação ativa e eficaz com todas as partes interessadas relevantes; 

• Garantia da autenticidade e integridade dos produtos, prevenindo fraudes e assegurando 

mecanismos eficazes de defesa alimentar; 

• Assegurar que todos os controlos necessários são realizados de forma eficaz e em tempo útil, 

mantendo atualizada e controlada toda a documentação do Sistema de Gestão da Qualidade e 

Segurança Alimentar. 

A Press Cávado compromete-se a zelar pelo cumprimento da presente Política, assegurando a sua revisão e 

atualização periódica face à evolução das necessidades da organização, do contexto interno e externo e dos 

requisitos aplicáveis.  

A presente Política é comunicada a todos os colaboradores e disponibilizada publicamente através do site da 

organização. 

 


